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Tutkimuksen tarve ja tavoitteet

Media Audit Finland halusi ymmartaa sanomalehtien ja aikakauslehtien
lukemiseen liittyvia ilmioita. Talla hetkella erityisessa tarkastelussa ovat
digilukemisen kehittyminen seka printti- ja digilukemisen muuttavat tavat —
mitka ovat todelliset motiivit digisiirtyman taustalla ja miten ne nakyvat
lukijoiden toiminnassa?

Tavoitteena oli ymmartaa, mitka ovat niita merkittavia tekijoita, joiden avulla
Media Audit Finland voi lisata lehtikustantajien ymmarrysta sisallon
kuluttamisesta eri muodoissa.

Tutkimuksen avulla haluttiin myds varmistua siita, etta Kansallinen

mediatutkimus pysyy ajan tasalla ja tarvittaessa kehittda KMT:n
vaittamapatteristoa.
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Tutkimuksen
toteutus
kahdessa
valheessa

ESITUTKIMUS

Syvéahaastattelut etnografisella
otteella — digisanomalehden
lukeminen

Konkreettinen syvasukellus siihen,
mité lukiessa tapahtuu. Tuki yhteison
sisallén rakentamista

6 haastattelua

16-74-vuotiaita suomalaisia, eri
puolilta Suomea ja eri kokoisilta
paikkakunnilta

« Kaikki lukevat sanomalehtien
digiversioita, osa myos
nakoislehtia

Syvahaastattelut Teamsin valityksella
Kesto noin 45 minuuttia

Taman vaiheen tulosten pohjalta
muokattiin toisen vaiheen sisaltd
mahdollisimman relevantiksi.

VARSINAINEN TUTKIMUS

Online-yhteisd
* Ns. self-ethnography

Digilukemisen ilmiGiden tarkastelu
laajemmassa kohderyhmassa

29 osallistujaa

16-74-vuotiaita suomalaisia

« tasaisesti osallistujia eri
ikaryhmista, eri puolilta
Suomea seka eri kokoisilta
paikkakunnilta. Alueellinen jako
suunniteltiin Media Audit
Finlandin kanssa yhteistyossa.

« Kaikki lukevat sanomalehtien
digiversioita, osalla korostuu
nakoisversiot

Kaikki vastaajat olivat riittavan
digitaitoisia, etta pystyvat itsenaisesti
osallistumaan online-yhteisén
toimintaan

Tutkimuksen tiedonkeruu tehtiin helmi-maaliskuussa 2024




Online-yhteisosta tarkemmin

Osallistujien kvalitatiivinen osallistaminen MIKSI ONLINE-YHTEISO?
toteutettiinn online-yhteiséna. . Joustavuus: Vastaajat

voivat vastata silloin kun

« Kaytanndssa osallistujat siis kirjautuivat online- ; . '
heille parhaiten sopii.

alustalle, jossa vastaavat heille suunniteltuihin
kysymyksiin lehtien lukemiseen liittyen ja tekevat « Yhteisollisyys: Vastaajat

aiheeseen liittyvia tehtavia. toimivat yhdessa, nakevat
o o B toistensa vastaukset ja
» Alustalle voi kirjautua n. 10 paivan aikana niin paasevat keskustelemaan
monta kertaa kuin halusi ja kysymyksiin paasi Ja kommentoimaan.

vastata mihin aikaan tahansa ja niin monessa

osassa kuin vastaajasta tuntuu luontevalta. Mahdollistaa tehtdvat.

Vastaajille voidaan antaa

« Kysymykset voisi my0s tarvittaessa vaiheistaa tehtavia, esimerkiksi eri
sanomalehtien tai

e§|m._kahteen osaan, mutta tassa tutkimuksessa aikakauslehtien sivustoilla
niin ei tehty. vierailut.

« Vastauksiin voi liittda kuvia, linkkeja ja videoita.

Yhteison moderaattori osallistui yhteison toimintaan vahintaan kerran paivassa
« Tahan sisaltyy vastausten lukeminen, lisédkysymysten kysyminen, kommentoiminen
ja muu yhteison aktivointi.
Alustaksi valittiin Bilendin Discuss —yhteisoplatform

* Discuss-platformissa pilotoitiin tekoalyratkaisuja, jotka kuitenkin viela validoitiin
perinteisella henkilotyolla.

+ Tekoaly moderointi tehtiin osallistujille alusta asti selvaksi.
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Tekodlyratkaisut ovat yleistymassa
my6s markkinatutkimuksessa seka
kaupallisessa insight-tydssa.

Niiden hyddyiksi voidaan laskea mm.

« Datan analyysin nopeutuminen ja
sitd kautta kustannustehokkuus

« Reaaliaikaisuus toteutuksissa ja
parempi kaytettavyys

» Uudenlaiset oivallukset ja analyysit,
joissa tutkijan ennakkoasenteet
eivat vaikuta

Tekoalyratkaisut ovat kuitenkin viela
uusia ja niiden kaytdssa on tiettyja
haasteita, jotka on tarkeaa huomioida.

Hyddynsimme tutkimuksessa Bilendin
Discuss —alustaa ja siella nimenomaan
online-yhteiso tyokalu.

Tassa projektissa oli kaytdssa alustan
tekoalytoiminnoista

« Moderointi
« Tagit
* Tunnetila-analyysi

* BARI-analyysi

Mitaan tutkimuksen tai analyysin
osuutta tai vaihetta ei kuitenkaan
jatetty puhtaasti tekoalyn vastuulle
vaan kaikki osuudet tehtiin myds
perinteisella ihmisalylla.
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Tekoaly nakyi osallistujille moderoinnissa

Nikone[241062] » 2:

Ess luen valilla toissa. Radiosta eniten kuulen uutiset. Valilla puhelimesta luen jos on
jokin mielenkiintoinen uutinen, Somesta harvoin oydan kiinnostavia uutisia
m 3 13 ]
aa9
BA

© BARI Moderator *

Kitos vastauksestasi! Voisitko kertoa hieman tarkemmin, miks! juur toissa

seurattua uutista? Olisi myos

ukiessa, radiouutisista ja puhelimen uutisista tul

mielenkiintoista kuulla, miksi juuri ndma uutisldhteet ovat sinulle tarkeita. @

.
NI . to 2R
Nikone[241062] « 22
Tauoilla tulee luettua uutisia valilla. Ja musiikkiuutisia eri musagenreista
oska DJ olen
) ) ) 3
BA

BAR! Moderator -

Kiitos osallistumisestasi, Nikone! Arvostamme vastaustasi

Osallistujille kerrottiin heti yhteison alussa tekoalyn osuudesta:

"Ensisijaisesti yhteis6a moderoi ja vetaa Dagmarin tutkijat. Kdytamme
kuitenkin yhteisén moderoinnissa apuna myo6s uutta tekoalytoimintoa.
Tekoalyn tekeman toiminnot on merkitty siten, ettd ne on helppo tunnistaa.
Yhteison lopuksi kuulemme mieluusti ajatuksia siitd, millaista tekoalyn kanssa
toimiminen on. Tdama on meille oppimisprosessi, joten kaikki kommentit
otetaan ilolla vastaan!”

Lopussa pyysimme palautetta ja se oli paaosin positiivista:

"Taa oli hyva tutkimus. Omasta mielesta kaikki sujui katevasti, kysymykset
olivat selkeité ja vastaaminen oli helppoa. My&s tekoalymoderaattori tuntui
toimivan moitteettomasti.”

"90% toimi hyvin, loput 10% ilmoitin etten ymmarra kysymysta.”

"Tekoalymoderaattori tuntui Pahkasian aikoinaan lanseeraamalta
autokorjaamosimulaattorilta, joka keskusteli toistamalla ihmisen lauseita.”

Kehitysehdotukset toimitetaan osittain Bilendin tuotekehitykselle
ja osittain niista otetaan itse opiksi.
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Tekoalytoimintojen hydédyntaminen

Discuss-alustassa kirjoitetaan yksi, koko
tutkimusta koskeva prompti tekoalylle.

« Tama kirjoitetaan alustan rakentamisen alussa ja
sitd padsee muokkaamaan myéhemminkin.

* Yksi prompti tuntuu toimivan ihan kohtuullisen
hyvin, mutta jossain kysymyksissa olisin itse
tutkijana halunnut _klrj[OIt aa kysymyskohtaisia
prompteja analyysin tueksi.

Tekoalymoderointi tuntui lopulta olevan tassa
tul_tklmuksessa merkittavin hyoty, jota tekoalysta
Oll.
« Se on reaaliaikaista ja esittaa jatkokysymykset
osallistujille nopeassa syklissa vastaamisen

jalkeen. Parhaillaan siis viela silloin, kun osallistuja
on kirjautuneena alustalle.

« Tutkija ehtii alustalle tyypillisesti kerran tai pari.
aivassa ja kaikki jatkokysymykset tulevat useita
tunteja tai jopa paivia alkuperaisen vastauksen
jalkeen.
. TekQaI}irno_deromtla paasi myos itse saatamaan:
seka aktiivisuuteen ettd kysymysten validointiin

pystyi vaikuttamaan.

Tekoaly tassa projektissa ja tassa muodossa el
tuottanut juurikaan suoraan raporttiin sopivaa
analyysia.

Vaikka alusta mahdollistikin kirjoitetun
tekoalyanalyysin tarkemman tarkastelun, tuntui
analyysi silti jaavéat aika ylatasolle.

Syvéllisempi analyysi vaati viela tutkijan tyota.

Suurin ilo tekoalysta tassa analyysissa olikin
tukimateriaalina toimiminen

BARI-analyysi tiivisti vastaukset nopeasti lyhyeksi
referaatiksi, joka sitoi tiettyja ilmidita tutkimuksen
teemoihin. Taméa alleviivasi naita teemoja, jotka
eivat vastauksista nousseet niin suoraan ilmi.

BARI-analyysi myds ryhmitteli vastauksia katevasti
ja helpotti niiden hahmottamista.

Tunnetilanalyysia tai tagitysta en lopulta kayttanyt
lainkaan. Kyse on varmasti henkilokohtaisista
toimintatavoista, materiaalin laajuudesta ja
tutkimuksen luonteesta.
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Tekoaly analyysin apuna —tagit ja tunnetilat

g =
Peksi[241012] « 19 days ago :

Tunnetila-analyysi Sentiments

Sellaisista asioista on turha kysella, kuten minuita aikakausilehtien lukemisesta, 2
Overall sentiments for all posts.

kun olen jo vastannut etta en lue ko. lehtia

oikokausiehdet X asioita X puun lehti turhas X sellaisia ;l Negalwe -
Reply Tag 106 ~ & P
KR 242
Krisu[241061] « 19 days ago
Tekoalymoderaattori toimi hyvin. Nopeasti kysyi jos oli lisakysymyksia mita .
Paasi helposti taydentamaan sahkdposti linkin kautta. Tutkimus oli Taglt 479
mielenkiintoinen kokemus (:
® Neutral ~

lishd X mielenkiintoista X tutkimusta X moderaattori X ai

linkki > shhkoposti kokea X~ kysymyksid

Reply: Teg Wordcloud

AN. All tags, by frequency of ocourence
Ansku[241051] - 19 days ago ‘ ‘
tilaus vuosikymmen valinta huonelsto maantiede *
Tama oli mielenkiintoinen tutkimus ja oli hienoa paastd mukaan. Aiemmin jo eurcoppalainen andy varma syvyys eettistd sanomat
laitoinkin viestia siitd, etta paivakirjan pitdminen lukemisesta olisi voinut olla PO SBBntS Banneiit snidé tarjouksls
helpompaa. Kiitos kun sain olla mukana ¢
sovellus muuttaa keskustelua
helpompaa X mielenkiintoista lukeminen loistava artikla nakymit lehti
opiskella viesti X paivakirja > australia kolmas tarpelsiin haavoittuvainen hinnat
hallinto kirjoituksia vaikea maat elina

Reply Teg tero raataloityja televisio ravintola tekniik samuisin v -
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Muutamia oppeja ja huomioita tekoalysta

Reply Tag 2 I 2 -
: ~+ Suomenkieli ei ole aina helppoa

BA
© BARI Moderator + 17 days ago Respor
Hei Friidu! Kiitos vastauksestasi. Voisitko kertoa viela hieman
yksityiskohtaj in ai lasi siita, miten potentiaalisten
kohdeyleisoj¢n perustaltakoitu m@inonta voisi vaikuttaa
Digilehtien kd an suuntaan?

FR i = St g e

Friidu[241022] « 17 days ago :

Ei kai se sen yksinkertaisempi asia voi olla, jos

mainoksessa mainostetaan jotakin mita itse tarvii tai

pitaa tarkeana, ei mainos enaa niin arsyta, eikd? Ja kun

mainokset ei arsyta, niin ei kai se Digilehden lukemis

kokemustakaan voi saada huonompaan suuntaan? Totta

kai se on sitten ihmisia kahtia jakava ajatus, halutaanko

etta esim. digilehtia hallinoivat ihmiset tietaa mita esim

harrastan, missa matkustan, jne..

arsyttava X iimoitus digilehti > idea
ihmiset > yksinkertainen X huonompi
digitaalinen X mainoksia X kokea

Reply Tag Seeall(14)



Muutamia oppeja ja huomioita tekoalysta

TILAUS TYON PUOLESTA ®

What they said...

Vastaajat saavolcs!a
digitaalisen version metsalehdesta tai
saavat opiskelijoina ilmaisia tunnuksia

sanomalehtiin

. and why!
Toama vastaustyyppi kuvastaa asennetta

jossa kuluttajat tilaavat dlgllch!
tkm He saavat lehdet
digitaalisena versiona, mika tekee
lukemisesta katevad. Taloudellisesti tdma
voi heijastaa saastomahdollisuuksia, koska
digitehtien tilaaminen voi olla edullisempaa
kuin papeniehtien tilaaminen. Lisaksi
timaisten opiskeljatunnusten saaminen voi
lisata motivaatiota tilata digitaalisia lehtia

e -

Almon[241041] » 22 days ago

1) en tilaa itse varsinaisesti mitdan mutta tydn puolesta saan
metsalehden digiversion

2) tilattu sen takia ettd tyontekijoilld on helpoin lukea sitae
sieltd voi saada tietoa toihin hinttyen

3) kylla Digiversiot ovat katevampid, niitd pystyy lukemaan
kaytanndssa missa vain, Ja taitavat ne olla myds halvempia
Siind ne syyt miksi itse se motivoisi

KP[241029] + 21 days ago

(! Vaimo on tilannut lahjaksi I)e—so-::so lehden paperi ja
digile

2. Saanut lahjaksi. En olisi itse tilannut itselleni
3. Yleensa kampanja ja toiselle lahjaksi saa ostamaan

Pila241032) « 12 days ago

En tilaa itse mitaan digilehtia. En myoskaan paperisia. Sen
sijoan lukio, jota kayn, on hankkinut opiskelijoille iimaisena
tunnukset ainakin Aamulehteen ja Helsingin sanomiin
Digiversiothin siis. Ne ovat katevat, jos joskus jokin kiinnostava
uutinen on maksumuurin takana

« Tekoalyn tulkinta ei aina osu oikeaan, riskina ns. hallusinaatiot
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Muutamia oppeja ja huomioita tekoalysta

What th id... . .. . - - .
esstais adiiseust:otil - Tekoaly voi vieda analyysin pidemmalle
kotimaisessa mediassa mainonta vaikuttaa kuin mika tuntuu tutk”aSta luotettavalta.

sosiaalisessa mediassa. Luotetaan

» Raportissa voi toki johtopaatoksissa
A N RNy SR A ¢ pohtia syita 16ydoksille, mutta
.. and why! y |ahtokohtaisesti kaiken analyysin tulisi

lassa vastaustyypissa vastaajat luottavat , perustua tutkimusaineistoon.

emman kotimaiseen mediaan ja sen

.S enemman

mainoksiin. Tama voi johtua siita, etta \ .. . .
(.astaa,at kokevat suomalaiset  Vaatill tutkljalta erltylsté tarkkuutta

e o SO, ymmartad, mika osa analyysista perustuu
sosiaalisen median mainokset vain tutkimusaineistoon ja missa
Yhteiskuntamme arvostaa yleensa tuttua kaytetaan myOS muuta ymmarrysta

turvaliista ja kotimaista enemman Kuin

») o)

SAEACTS Tl oS Aar Anraticta AMuAC

vierasta tal epamaaraista. Myos
mediakasvatus ja kuluttajien kokemukset
voivat vaikuttaa tahan asenteeseen
Suomaiaiset meaiasivustot voivat myos
panostaa maineensa sailyttamiseen ja

.......




Johtopaatoksia tekoalysta kvalitatiivisessa tutkimuksessa

« Ehdottoman kiinnostava kokeilu ja Discuss-alusta tulee varmasti jatkossakin olemaan kaytdssa.
» Tekoalymoderoinnin hyodyt ovat kiistattomat.
» Alustan eri toiminnallisuuksista voisi ottaa erilaisissa projekteissa enemman hyotya irti.

« Analyysissa referointi on kiinnostava apu.

» Mutta syvalliseen analyysiin ja oikeisiin johtopaatoksiin padseminen vaatii viela ihmistyota.
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"Tehtava heratti miettimaan omaa mediankayttéa ja digilehtien roolia siina.

Ensimmainen havainto oli se, ettd uutisten seuraaminen on nyt itsellani siirtynyt kokonaan
digiin ja applikaatioihin. Se on nopeaa ja helppoa, joskin sisaltéjen kuluttaminen on muuttunut
pinnallisemmaksi. Toisaalta uutisia voi lueskella vaikka ratikassa, jos on pari minuuttia aikaa.

Toinen havainto oli, etta aikakauslehtien paikan on elamassani ottanut some. Siind missa ennen
viihdetta tarjosivat naistenlehdet, nyt selailen feedia kannykasta. Poikkeuksen tekevat muutamat
asia- ja harraste- aikakauslehdet, joista haluan lukea pitkia asiajuttuja nimenomaan paperisena.
Se mahdollistaa paremman syventymisen.”

Nainen, 45-v.

DAGHAR



DAGHAR

Digin ja printin
suhde el ole
suoraviivainen

Tutkimuksen datasta nousee selvasti esiin digin
ja printin suhde.

Tata kasiteltiin yhteis6ssd monen eri aihealueen
yhteydessa ja se nousi vastauksiin spontaanisti
my0s monissa kohdissa.

Tama jako leimaa monia ajatuksia ja siksi se
kasitelladn raportissa ihan ensimmaisena.

Tuloksia luettaessa on tarkeaa pitaa mielessa,
ettd nama ovat taman tutkimuksen tuloksia ja
naiden vastaajien nakemyksia.

Mutta ovatko vaittamat objektiivisesti
totta?

Olisiko taalla paikka vaikuttaa?




Digitaalisuus
mahdollistaa
reaaliaikaisuuden,
raataloitavyyden,
tiedon hakemisen ja
Jjakamisen ja sen
kayttaminen on
helppoa ja edullista
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Reaaliaikaisuus ja ajankohtaisuus
+ Tieto péaivittyy koko ajan ja se on ajan tasalla

«  Alylaitteet kulkevat mukana ja niita pystyy kayttamaan missa vain,
milloin vain

Raataloitavyys

*  Omia lahteita pystyy muokkaamaan niin, etta ne tarjoavat itselle
kiinnostavaa siséaltoa ja nayttavat silta, mista itse pitaa

« Algoritmit tunnistavat kayttdtavat ja tuottavat kiinnostavia
sisdltékokonaisuuksia

Tiedon hakeminen ja jakaminen

» Tietoa on helppo hakea lisaa, kun jokin aihe kiinnostaa enemman
+ Tietoa on helppo jakaa eteenpéin linkkeina erilaisissa kanavissa

*  Monipuolisia materiaaleja |6ytyy pienella vaivalla

Helppo kayttokokemus

« Laitteita on helppo kayttaa

«  Sisall6t ovat intuitiivisesti rakennettuja

«  Kayttdminen julkisesti yksityisempaa kuin printtimedian

Edullisuus
«  Sisaltoja on tarjolla ilmaiseksi
» Tilaukset ovat edullisempia kuin printin tilaukset

Digitaalinen mediankaytté on ekologista
«  Siitd ei synny jatetta



Printti tukee
keskittymista seka
laajaa
tiedonvalitysta ja
sithen liittyy
voimakas
positiivinen
tunnelataus
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Keskittyminen

Printtimateriaalien lukemiseen on huomattavasti helpompi keskittya
kuin digimateriaalien kanssa

Kasilla on vain yksi kanava tai véline, ei useita

Luettu ja& paremmin muistiin ja toimii esim. oppimisen lahteena
erinomaisesti

Laaja tiedonvalitys

Printti ei raataloidy lukijansa kiinnostuksen kohteiden mukaisesti vaan
tarjoaa kaikille kayttajille saman sisallon

Omaan kuplaan ei voi uppoutua vaan joutuu myos ei niin
kiinnostavien siséaltojen kanssa tekemiseen

Positiivinen tunnelataus

Printtid kuvaillaan nostalgiseksi ja perinteiseksi positiivisen kautta

Se luo rauhallisemman kokemuksen ja sitéa kuvataan niin arjen
luksukseksi kuin ’kunnon ihmisen hommaksi”, josta jaa kayttajalleen
hyva ja positiivinen tunne

Paperilta lukemiseen liittyy omanlaisensa fiilis

Sailyy pidempaan

Printtimateriaalit sdilyvat pidempaan ja niihin on helpompi palata
Kiinnostavimmat sisallot l16ytyvat helpommin



Digitaalisuus
valkeuttaa
keskittymista,
alheuttaa
yhteiskunnallista
Jjakautumista ja luo
riippuvuutta
alylaitteisiin

DAGHAR

Keskittymisen vaikeutuminen

Digilahteisiin on vaikea keskittya

Samaan aikaan yhdelté laitteelta on auki useita erilaisia medioita ja
kanavia, jotka lahettavéat erilaisia notifikaatteja ja viesteja

Sisaltojen lapikdyminen on silmailya, kursoorista ja nopeaa ja niissé
suositaan lyhyytta ja tiivistd muotoa, joka ei jata tilaa omalle
ajattelulle

Oppiminen on vaikeaa tai lahes mahdotonta

Yhteiskunnallinen jakautuminen

Algoritmit ja mahdollisuus raataléida media-alustat johtaa siihen, etta
kayttaja ei enda kohtaa muuta kuin omaa maailman kuvaansa
tukevaa sisaltoa

Tama johtaa "kuplautumiseen” ja yhteiskunnallisesti voimakkaaseen
jakautumiseen

Riippuvuus alylaitteisiin

Mitd enemman mediasisaltod kaytetddn digilaitteiden kautta, sita
suurempi riippuvuus alylaitteisiin syntyy

Silmille raskas
+ Digilaitteet ovat silmille raskaita, sinivalo



Printti on
vanhanaikainen ja
hidas, ekologisesti

kestamaton ja
huonosti saatavilla

DAGHAR

Vanhanaikainen ja hidas
Toimii samalla mallilla kuin satoja vuosia

Tarjoaa siséaltod, jonka on saanut muista medioista ja lahteista jo
useita tunteja aiemmin, uutislahteena kankea

Ekologisesti kestamaton
Tuottaa paperiroskaa ja jatetta
Logistiikka vaatii kulutusta

Huonosti saatavilla
Tiedonlahteelle paaseminen edellyttaa fyysista saatavuutta



DAGHAR

"Digisanomalehti kulkee aina mukana, eika sitéa tarvitse kdyda erikseen kaupasta ostamassa.
Tosin jos jossain on tarjolla paperllehtl niin luen sen mielellani. Paperilendessa on myo6s helppo siirtyé
takaisin jo luettuun artikkeliin, kun taas digilehdessa mielenkiintoinen juttu saattaa olla monen sivun ja
tokkayksen takana. Paperilehti pysyy samanlaisena eikd muutu sivua vaihtamalla, jos ymmarrat mita
tarkoitan.”

Nainen, 37-v.

"Digitaalinen versio on helppo ja nopea. En ole digiversiosta kuitenkaan valmis maksamaan. Paperisesta
voin maksaa, varsinkin aikakauslehdista. Aikakauslehtea ei itsellani digi tule korvaamaan.
Paperinen on juhlava ja herrasmiesmainen, digi on arkinen ja jotenkin epailyttava.”
Mies, 54-v.

"Pidan paperisesta sanomalehdest4, koska sen lukeminen rauhoittaa ja pitaa (ainakin minut) enemman
tdssa hetkessa. Paperista sanomalehtea lukiessa on jotenkin kiireettdmampi olo. Valitsen paperisen
sanomalehden aina, jos sellainen on tarjolla.”

Nainen, 32-v.



JAGHAR

Lukeminen kaiken kaikkiaan on muuttunut

« Lukemisen maara ei ole valttamatta vahentynyt, mutta se on muuttanut muotoaan ja lahteet ovat
muuttuneet.

» Paperilta ja kirjoista ruudulle, kannykalle ja someen.
 Aanikirjat myos kasvattaneet rooliaan.

« Vastauksia ohjaa kiireisyys ja ajan puute.
« Tartutaan niihin tapoihin, jotka ovat nopeinten ja helpoiten saavutettavissa.

"Paperilta lukeminen olisi edelleenkin mukavampaa,
mutta se tuntuu vahan vaivalloiselta nykyaikana (esim.
sanomalehden lukeminen aamuisin paperilta vaatisi ulos
postilaatikolle 1a8ht63). Digilukeminen laajentaa saatavilla
olevien tekstien m&araa - voin esim. aamupalan aikana
lukea seka lltalehteéd ettd Hesaria sen sijaan, ettd lukisin
vain paperi-Hesaria.”

" Huomaan, etté viihde-aikakauslehtien roolin on arjessani
syrjayttadnyt some: Joskus muinoin saatoin viela kapertya
sohvannurkkaan MeNaisten kanssa. Nyt selailen siella
Instagramin feedi§, ja se tayttda saman tarpeen.”

Nainen, 45-v.

Nainen, 33-v.



DAGHAR

Internetin kaikkitietavyyteen viela uskoa

Kun tarkastellaan maksullisia siséltoja ja maksuhalukkuutta, |0ytyy vastaajista selvasti rynma, joka
ajattelee kaiken tarvittavan sisallon I6ytyvan verkosta iimaiseksi hiukan etsimallA j ja vaivaa nakemalla.

Talla on vaikutusta ensisijaisesti maksuhalukkuuteen, mutta on myos kiinnostavaa tiedonvalityksen
nakokulmasta. Kenen tehtava on toimia portinvartijana ja kuraattorina, jos yksilo voi hallinnoida tietoa

itse?

"En k&ytd muita maksullisia lehtien

sisalt6ja ja en aio jatkossakaan “Verkko on tdynnéa artikkeleita ja “Kaikki sisalté on saatavilla jossain

kayttda mitddn maksuja yksittaisiin juttuja aivan ilmaiseksi. En née syytéa vastaavassa muodossa, olkoon

artikkeleihin. Jos asia on kiinnostava, maksaa tésta.” sitten vaikka englanniksi, netissa.”

voin etsia tietoa muista lahteista.” Mies, 40-v. Mies, 40-v.
Mies, 66-v.



Haasteita mediakentassa

Osallistujat tunnistivat ja nimesivat suomalaisten
median kaytto- ja kulutustavoissa haasteita.

Viihteellistyminen ja
klikkiostikot

“Inmiset tuntuvat
kuluttavan lahinna
viihdetta. Ei siina ole
mitadan pahaa. Tuntuu vaan
etta yleissivistys laskee.”

Median
liiallinen
kulutus

"Se on koukuttavaa,
ja vie aikaa oikealta
tekemiselta.”

Keskittymiskyvyn lasku

" Lukeminen ja keskittymiskyky
kokonaisvaltaiseen
lukukokemukseen kokee mielestani
romahduksen erityisesti TikTokin
kaltaisten sovellusten takia.”

JAGHAR

Kuplautuminen

“Uutisia luetaan sosiaalisen

median kautta, jolloin omat
tykkaykset vaikuttavat siihen,
mita uutisia tulee esiin, mista
seuraa puolestaan
yksipuolinen kuva
uutisvirrasta.”

Huijaukset ja deep-
fake

Lahdekritiikin
heikkeneminen

"My6s huijaukset lisdéntyvat,
joten joutuu olemaan
tarkkana myo6s sen suhteen,
mista uutisia lukee ja
millaisia linkkeja availee.”

"ihmisten oma lahdekritiikki
pitéa olla kunnossa, pitéa
osata ajatella ja pohtia
joitain uutisia myds
skeptisesti.”

Luotettavuus ja
disinformaatio

"Nopea reagointi
vaaraan tietoon muilta
medioilta ja valtiolta

Medialukutaidon
heikkeneminen

" Kaikki uutiset ja artikkelit
luetaan absoluuttisena
faktana tai sitten ihmiset
lukevat pelkka klikkiotsikot ja
jakavat niita otsikkoja
faktana eteenpain lukematta
koko tekstikokonaisuutta.”

Tarjonta ja
tarjoajan vastuu

"Tiettyjen
uutismedioiden
kuplaantuminen

omaan agendaan ja
vaarantiedon
levittdmisen helppous
ilman vastuuta.”

Kaupallisuus ja
rahan valta

"Raha nayttéaa olevan
kaiken mittari.”
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Uutisen maaritelma

Yhtenaista maaritelmille:
Uutinen on faktaan perustuva tieto, joka

* Jaetaan mediassa Uutinen maaritelméansa ja

« Kkertoo jostain uudesta, nyt tapahtuvasta tai muuten ajankohtaisuutensa puolesta
ajankohtaisesta aiheesta sopii hyvin digipuolelle.

 Joka on monia koskettava tai kiinnostusta herattava

« Joka esitetdan puolueettomasti tai neutraalisti

Uutisten aiheista ei olla yhta mielta:
» Osalle kaikki aiheet, jotka sopivat ylla olevaan maaritelmaan ovat uutisia.
» Toisille taas kevyemmat aiheet kuten julkkikset jaavat uutismaaritelman ulkopuolelle.

JAGHAR



Uutisia seurataan digipuolella perinteisten lahteiden liséksi
myO0s sosiaalisesta mediasta

« Uutiskanaviksi digipuolella nimetaan lahes kaikki mahdolliset kanavat:

« Sanomalehdet, televisio, radio ja niiden erilaiset digiversiot, sosiaalinen media, ystavat ja sukulaiset
sosiaalisessa mediassa, podcastit, sdhkoposti ja tydpaikan intranet

« Toisaalta merkittavimman huomion yha saa perinteiset uutisten lahteet kuten sanomalehtien ja tv-kanavien
digikanavat.

« Vanhemmat ikdryhmat selvasti vaheksyvét sosiaalisen median roolia uutisten valittajana:

"Seuraan sosiaalista mediaa joka vuosi vahemman ja vahemman. Pidan sité lapsellisena muotona enka luota

siihen ja sen toimintamuotoihin.”
Mies, 66-v.

« Valineista merkittavimmaksi nousee luonnollisesti alypuhelin, jota kautta paastaan kiinni oikeastaan
kaikkiin yllamainittuihin digilahteisiin.
« Uutiskaytdssa on myaos ei-digilahteet kuten paperiset sanomalehdet ja lineaarinen TV, mutta enemmankin
ne esiintyvat tassa tutkimuksessa yksittaisina lahteind monien joukossa, josta suurin osa on digilahteita.

JAGHAR



JAGHAR

Miksi uutisia seurataan?

Uutisia seurataan ensisijaisesti:

« Jotta pysytaan kiinni ajankohtaisissa
maailman, Suomen ja paikkakunnan
tapahtumissa

* Yleissivistyksen yllapitamisen vuoksi

« Syvallisemman ymmarryksen saamiseksi
maailmasta

 Puolueettomista, luotettavista lahteista

Miten uutiset suhtautuvat muuhun median kaytt66n?
» Vaihtelee kohderyhmassa: Suurin osa — hyvin pieni osa

* Kilpailee sosiaalisen median sisaltdjen kanssa

Muita syita:

» Niiden asioiden seuraaminen,
jotka koskettavat juuri minua
+ Esim. lakkojen aiheuttama

bensapula tai yrittajalla
talousuutiset

 Omien kiinnostuksen kohteiden
seuraaminen

 Esim. tekniikka, tiede, ladketiede,

pelaaminen
« Viihde ja ajankuluttaminen

+ Keskustelun mahdollistaminen,
tietad samat aiheet kuin muutkin

« Tapaja rutiini

 Varautuminen tulevaisuuteen

Miksi ei seurata:

e Ailheuttavat ahdistusta

*  Suuret tapahtumat
kuten korona tai sota
Ukrainassa

*  Yksittaiset kamalat
uutiset kuten
perhesurmat

e«  Maksumuurit
 Aiheet eivat kiinnosta

« Kaikki uutiset tuntuvat
kasittelevan vain yhta
aihetta, joka ei juurikaan
paivity



JAGHAR

Lehtien pariin ohjaa hyvin samantyyppiset syyt kuin uutisten

« Kun keskustellaan syista lukea tai kuluttaa lehtia, ovat syyt samoja kuin
edellisen sivun syyt seurata uutisia.

» Tosin tietyt nakemykset korostuvat enemman:

Omat kiinnostuksen kohteet ja niiden seuraaminen. Ja tasséa erityisesti
aikakauslehdet.

Rutiinit ja tavat.
* Jopa lapsuuden kodista opittuina.

“Lehtien lukeminen on tapa, joka on ollut olemassa koko aikuisian ja kylla jo nuorenakin tuli
luettua lehti3, joita kotiin tilattiin. Aamutee/aamukahvi ilman lehted on aika mahdoton ajatus.

Silléd yhdistelmalla paiva lahtee kayntiin ja liikkeelle.”
Nainen, 60-v

Uuden oppiminen.

Lehdesta nauttiminen, sen parissa rentoutuminen, viihtyminen ja oman ajan
ottaminen.

"Lehtien lukeminen on mukavaa ajankulua. Se sivistéda, informoi ja viihdyttaa. Lehtien
lukeminen voi my6s yhdistag, luen valilla lasten tai puolison kanssa yhdesséa ja samalla

jutellaan aiheesta.”
Mies, 47-v.

Miksi lehtia ei haluta lukea?

Ei lOydy itselle
kiinnostavaa sisaltdéa tai
lehted, joka kasittelisi
aiheita riittavan
kilnnostavasti.

Lehtien laatua
arvostellaan.

Lehdista ei haluta tai
voida maksaa.
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Lehdet herattavat tunteita laidasta laitaan

Aikakauslehdet ja
viihteellisemmat sisallot

llo,

Sarjakuvat, viihteellisempi hauskuus

sisalto, sosiaalisessa
kanssakaymisessa

Keskittyminen itselle
mieluisiin aiheisiin,
paperilehden lukeminen ja
konkreettinen kokemus

Mielihyva,
rentous

Viihtyminen

Myaos tylsyyden rikkominen
seka pelkojen hallinta ja
tulevaisuuden ennakointi

Sanomalehdet ja
uutissisallot

Ahdistus,
r :
strd, Sodat, pandemia,
saali o
perhesurmat, vakivalta

Huoli,

pel ko’ - - - -
myota- Suuremmat ajan ilmiot ja
tunto ajankohtaiset tapahtumat

Syita valtella
uutisia ja lehtien
lukemista
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Digilehtien lukeminen on

siimailevaa, nopeaa, kursoorista.

Otsikolla merkittava rooli, mutta
mita jaa mieleen?

“Luulin kyllad ettéd luen enemmanki uutisia, mutta se taitaakin keskittya

otsikoiden lukemiseen.”

Nainen, 33-v.

Copyright © Dagmar Oy
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Tekstia, tekstia, tekstia

Tamaéan tutkimuksen kohderyhméa hakee digilehdista erityisesti tekstia ja
tekstipohjaista sisaltoa.

Tilanteet, joissa digilehtia kaytetaan ei useinkaan mahdollista videota tai
erityisesti 4anta.

Lukemista pidetdan myos nopeampana ja se mahdollistaa niin silmailyn kuin
mainosten yli hyppimisen.

Videoita kommentoidaan erityisesti siten, ettd danet ovat hankalat, usein volyymi
puhelimessa pielessa, niita edeltaa pitka liuta mainoksia, jotka on pakko katSoa,
varsinaista informaatiota videoilla on vahan ja ne tuntuvat aikaa vievia suhteessa

hyo6tyyn.

Puhelimilta ja muilta alylaitteilta kaytetaan silti myos liikkuvaa kuvaa ja
Sanltaﬁtr_nutta niita erottaa kayttotilanteet ja valmistautuminen. Ne eivat liity
igilehtiin.

Sosiaalisen median kuten TikTokin, YouTuben tai Instagramin Reelsien
katsomiseen tai podcastien kuuntelemiseen varaudutaan eri tavalla = tilanne
suunnitellaan niin, ettd se mahdollistaa aanteen kuuntelemisen, aika varattaan
se, mitd ko. media vaatii.

Videoilta ja liikkuvalta kuvalta toivotaan myos joustavuutta esim. tekstityksen
muodossa, jotta seuraaminen ilman aania onnistuu.

Muiden muotojen kuin tekstin kayttamisesta lehdissa toivotaan perustelua. . =
Hy%dy_rtm_etaan niitd alykkaasti, silloin kun niille on jokin erityinen peruste tai niista
on hyotya.

"Lisdksi en pida siita, miten valilla
uutissisaltd tarjoaa asian vieresta
videoita artikkelin oheen, mutta ehka
naista joku pitéa.”

Nainen, 35-v.

"Sindnsa jannj, ettéd vaikka tykkaan
katsoa videoita YouTubesta, niin
videosisaltéjen katsominen sanoma-
tai aikakausilehdista ei niin
kiinnosta.”

Mies, 40-v.



Digilehtien lukeminen arkipaivassa

O Q

Aamulla ennen tydpaivaa Paivan aikana lllalla
* Nopea lapikaynti siita, mita 1. Samalla kun pidetaan « Aikaa enemman esim.
mediasta nousee. taukoa, lounastetaan, ennen nukkumaan menoa
. Ei keskityts, silmaillazn matkalla kotiin toista jne., tai kun odotetaan lasta
) T ' - Silmailevaa, kursoorista, harrastuksista.
. m{grrr]\tztel?;lg, julkisessa 'ﬁngﬁaan samalla jotain . Saatetaan keskittya
aamupala o dassi ' paremmin, jos ei ole muuta
palapoy ’ TAl tekemista samaan aikaan.

aamutoimia tehdessa.
2. Haetaan jotain ihan tiettya « Mahdollisuus omaan aikaan
sisalt6a esim. tyéhon ja rentoutumiseen.
liittyen, keskitytaan
paremmin.

JAGHAR



Vapaapaivina olisi aikaa keskittya

« Osa yhteison osallistujista kuvasi arjen ja vapaan digilehtien kaytt6a hyvin samankaltaisesti.

« Mutta mukana oli selked ryhnma, joilla nakyi selvasti se, ettd vapaapaivina on enemman aikaa keskittya
ja se hyddynnetaan.

JAGHAR

Joko lukemalla artikkeleita keskittyneemmin ja
syvallisemmin

"Juttu oli hyvin ja puolueettomasti kirjoitettu ja selitti
ilmiota, jonka uskon kasvavan Suomessa, kun moni asia
muuttuu yksityisen palvelun tarjoamaksi, kuten vaikkapa
maksullinen koulutus ja tassa tapauksessa tallaisen
koulutuksen laatukriteerien arviointi. Luin jutun kokonaan
ja keskeytyksetta.”

Nainen, 35-v

Tai johonkin ihan muuhun

"Paivad meni suurelta osin seurustellessa ja lukeminen jai

taka-alalle.”

Mies, 47-v.

"Tehtavan mydta huomasin ettd arkena tulee luettua enemman digisisaltda. Viikolla sitd nappaa helpommin
kédnnykan kateen pienimmassakin valissa ja selaa hetken otsikoita. Ehka sitd vapaalla jaksaa keskittya paremmin

olemaan lasna eika aina karkaa netin ihmeelliseen maailmaan.”

Mies, 47-v.
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Digitaalisista

sanomalehdista
tarkemmin
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What they said...

Vastaajat lukevat digisanomalehtia
paaasiassa verkkosivuilta tai
mobiilisovelluksista. Valinta perustuu
helppouteen ja kaytettavyyteen eri
laitteilla.

... and why!

Vastaajat kayttavat
digisanomalehtien lukemiseen
paaasiassa verkkosivuja ja
mobiilisovelluksia, koska ne tarjoavat
helpon paasyn uutissisaltéihin.
Naiden kanavien avulla lehti4 voi lukea
eri laitteilla, kuten puhelimilla ja
tietokoneilla.

Miten digisanomalehtia kaytetaan?

What they said...

Eniten digisanomalehtia luetaan
alypuhelimella, mutta myds
tietokonetta kaytetaan. Valinta
perustuu laitteen katevaan kokoiseen
ja kuljetettavuuteen.

... and why!

Vastaajilla on taipumus lukea
digisanomalehtia alypuhelimella,
koska se on helppokayttdinen ja aina
mukana. Kuitenkin joillakin vastaaijilla
on tapana lukea lehtid myés
tietokoneella, mika voi johtua ndytén
koosta ja paremmasta
lukukokemuksesta.

What they said...
Digisanomalehtia luetaan usein
aamuisin ja iltaisin seké taukojen
aikana. Tekstimuoto on suosituin,
mutta myds kuvia ja videoita
kulutetaan satunnaisesti.

... and why!

Vastaajat nayttavat lukevan
digisanomalehtia useimmiten
aamuisin ja iltaisin seka taukojen
aikana. Tama saattaa liittya lukemisen
tarkoituksiin, kuten paivittaiseen
uutispaivitykseen tai ajanvietteeseen.
Tekstimuoto on yleisin tapa kuluttaa
sisaltéd, mutta vastaajat katsovat
myds ajoittain kuvia ja videoita, jotka
saattavat tarjota visuaalista
mielenkiintoa tai monipuolistaa
uutissisaltoa.

Tekodalyn tuottama analyysi



Miten digisanomalehtia kaytetaan?

What they said... What they said...
Vastaajat lukevat digisanomalehtia Eniten digisanomalehtia luetaan
paaasiassa verkkosivuilta tai alypuhelimella, mutta myds
mobiilisovelluksista. Valinta perustuu tietokonetta kaytetdan. Valinta
helppouteen ja kaytettavyyteen eri perustuu laitteen katevaan kokoiseen
laitteilla. ja kuljetettavuuteen.
... and why! ... and why!
Vastaajat kayttavat Vastaajilla on taipumus lukea
digisanomalehtien lukemiseen digisanomalehtia alypuhelimella,
paaasiassa verkkosivuja ja koska se on helppokayttdinen ja aina
mobiilienvell ||_/ein lknclla Nna 'I-cn:i-nn\/n'l- miillana Kiiitanlkin inillalkin viactaaiilla
helpon ¢ Digisanomalehtiin paadytaan
Naiden  Suoraan applikaatioon tai verkkosivulle
eri laitt »  Somen kautta
tietoko s . IR e

* Ystavien lahettamista linkeista

* Uutiskirjeista

* Puhelimen ilmoituksista

JAGHAR

What they said...
Digisanomalehtia luetaan usein
aamuisin ja iltaisin seka taukojen
aikana. Tekstimuoto on suosituin,
mutta myds kuvia ja videoita
kulutetaan satunnaisesti.

... and why!

Vastaajat nayttavat lukevan
digisanomalehtia useimmiten
aamuisin ja iltaisin seka taukojen
aikana. Tama saattaa liittya lukemisen
tarkoituksiin, kuten paivittaiseen
;paivitykseen tai ajanvietteeseen.
timuoto on yleisin tapa kuluttaa
t6a, mutta vastaajat katsovat
s ajoittain kuvia ja videoita, jotka
tavat tarjota visuaalista
2nkiintoa tai monipuolistaa
isisaltoa.

Tekodalyn tuottama analyysi
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Paperi vai digi sanomalehdessa?

Paperin ja digin valinen suhde sanomalehdessa on hyvin
samanlainen kuin muutenkin tassa raportissa kuvattu.

Sanomalehdessa vielda voimakkaammin korostuu se, etta
uutisia ja nimenomaan sanomalehtia tulee luettua digina
enemman kuin printtina.

« Paivittyva ja ajassa kiinni

* Aina mukana

« Edullisempi

- Eijatetta
Siirtyma digilehtiin on saattanut jopa saada lukemaan
sanomalehtia, mita ei ole printissa tehnyt!

Toisaalta paperista
sanomalehtea puolletaan:

» lehdesséa kokonaisuus, joka
on jonkun toisen valitsema,
tulee luettua myds sellaista,
jota ei verkossa avaisi.

« Keskittyy paremmin ja
tarkemmin.

 Liittyy voimakkaasti
tapoihin, joista ei haluta
paastaa irti: aamun
paperinen sanomalehti tai
viikonlopun lehdet.
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Nakoislehdet ehka vanhemman ikaryhman kayttoliittyma

Tassa tutkimuksessa nakdislehden kayttd painottui enemman vanhempaan kohderyhméaan
* Yhteis6ssa 56-70-vuotiaat korostuivat, mutta kayttoa oli toki muissakin ikaluokissa.

Kayttéa tuntuu olevan erityisesti
+ Paikallisissa sanomalehdissa
« Paikallislehti on staattisempi eiké paivity julkaisunsa jalkeen jatkuvasti.

* Myods paikallislehden mainokset vaikuttivat olevan nakoislehdessa kiinnostavampia kuin muissa
digimuodoissa, ne ovat relevantimpia ja rauhallisemmassa muodossa.

« Jonkin verran myds sellaisissa julkaisuissa, joissa visuaalisella esityksella on suurempi merkitys.

Esim. HS:n kuukausiliite

Nakoislehti onkin kayttoliittymaltaan, logiikaltaan ja kayttotavaltaan |[&himpané paperilehtea.
« Siirtyma on ollut helpoin ja sen kanssa voi toimia samalla tavalla kuin aina ennenkin, esim.
aamukahvin kanssa.

PerustleItha nimenomaan nakdislehden tilaamiselle kerrottiin, ettd se on edullisempi kuin
paperilehti.

Nakdislehted luetaan padilta tai tietokoneelta.
* Koska sujuva kaytto vaatii suuremman ruudun kuin kannykall&.

Kaytettavyydessa kuitenkin usein toivomisen varaa.
* Vaikuttaisi siltd, etta eri lehdilla on olisi parannettavaa nakoislehden toiminnoissa.

KARJALAINEN

Kunnaneldinkiikiri on
usein todellinen moniosaaja
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Mista pidetaan?

Superajankohtaisuus Laajuus ja nakokulmat Selkeys Visuaalisuus

FOPONEAN TS S

Himos Winterfestin jarjestajalle sataa
karmeita viesteja - Myontaa nyt suurimman
virheensa
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Mista ei pideta? DAGHAR

Mainokset Klikkiotsikot ja juttujen sensaatiomaisuus Graafisen toteutuksen sekavuus

ol 4G B9 OTRAL R
Linnanmaen hirmukorotus pakottaa kuuden
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Digisanomalehtien kehityksesta

Nykykehitysta kuvaillaan
paaosin negatiivisesti:

Enemma&n mainoksia ja
maara tuntuu
lisdantyvan.

Klikkiotsikoita koko ajan
enemman, myos ns.
asiallisissa lehdissa.

Kehitysta tulevaisuudessa
nahdaan onneksi kuitenkin
my0s positiivisen kautta,
vaikka paljon epaéilyja ja
pelkojakin 16ytyy.

Positiivista:

Monimuotoisuus otettu
kunnolla kayttoon:
animaatiot, videot,
audiot, grafiikat,
virtuaalitodellisuus.

Interaktiivisuutta
enemman, kayttajat

paasevat myos aaneen.

Personoitavuus, sisalto
suunnattu juuri minulle.

Negatiivista:

Mainoksia yha
enemman ja
hairitsevissa
muodoissa.

Kaikki sisélté on
maksullista.

Pelkkia klikkiotsikoita.

Rahan valta ja
omistajan agendan
ajaminen.

Tekoaly jakaa nakemyksia

On vaikea sanoa onko tekoaly hyva vai huono asia.

Nahdaan kuitenkin, etta silla on tulevaisuudessa rooli
sanomalehdissa ja se voi vaikuttaa niin sisallon
tuottamiseen, analysointiin kuin jakeluun.



Digitaalisista
alkakauslehdista
tarkemmin

DAGHAR
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Aikakauslehtiin haluttaisiin syventya

« Aikakauslehtien sisallot edellyttavat syventymista ja keskittymista.
« Aikakauslehtiin yhdistetdan enemman rentoutuminen lehden parissa tai syvallisempi tiedon hankinta.
» Nain ollen se myds yhdistetadn voimakkaammin paperilehteen.

« Digimuodossa vaikuttaisi silta, etta aikakauslehdet haviavat lukemiskokemuksessa enemman kuin
sanomalehdet.

« Usea joka lukee digisanomalehtia sujuvasti, saattaakin valita aikakauslehtien kanssa printin.

» Aikakauslehdissad on myds sellaista sisaltba enemman, jota halutaan sailyttaa tai silhen halutaan palata, ja tama
nimenomaan halutaan tehda paperilehden kanssa.

« Tyyplillisesti digissa paadytaan lukemaan vain yksittaisia sisaltgja.
« Tassa tutkimuksessa harvinaisempaa, ettd mentaisiin lukemaan kokonaisia digiaikakauslehtia.

" Paperisen aikakauslehden kanssa tulee vietettya selkedsti enemman aikaa. Siihen tulee paneuduttua. Digina luen
usein vain yksittaisia juttuja.”
Nainen, 63-v.



Tapoja paatya digiaikakauslehden sisaltoihin

1. Tietty lehti kilnnostaa;

« Valitsemalla aktiivisesti tietyn lehden
verkkosivuston

« Kirjaston eMagz-palvelu

* Reitteja
_ _ . « Uutiskirjeista
2. Tietty sisalto kiinnostaa: . Googlen kautta
« Etsimalla tiettya sisaltoa - tarkoituksen . Keskustelupalstoilta
mukaista

T . o * Toisten lehtien sivuilta
«  Tormaamalla kiinnostaviin otsikoihin somessa . RSS-lukiian kautt
- sattuman varaista -lUKljan kautta

Facebook erityisesti, myos Insta * Ampparit-palvelusta
» Digilehdet-sovelluksen kautta

JAGHAR



Joskus reitit voivat hamata

« Alikakauslehtien sisaltoinin voi valilla paatya yllattéden ja tama voi tuntua hamaavalta.
« Esimerkiksi ristiinlinkityksen vuoksi saman kustantamon toisesta lehdesta.
« Tai osana somen kayttoa.
» Tai Google-hauista.

» Toisaalta suurin osa osallistujista oli kuitenkin sita mielta, etta tietavat kuitenkin tarkkaan, milla
sivustolla ovat.

« Tama ei ole ongelma.

JAGHAR



Digissa genrejen rajat
hamartyvat

« Kun osallistujat kuvailevat digilahteiden ja -lehtien lukemista ja vertailevat digin ja printin asemaa
omissa tottumuksissaan, tulee selvaksi, etta totutut genret eivat olekaan digipuolella itsestaan selvat.

« Median kayttotilanne rikkoo rajoja — onko kyse lehden lukemisesta? Uutisten kuluttamisesta? Vai
sosiaalisen median kaytosta?

« Sama sisalto saatetaan kuvailla kaikkiin kolmeen tilanteeseen riippuen sitd, mita kautta sisaltoon paadyttiin.

* Rajat uutismedioiden ja muiden medioiden valilla tuntuvat myds hailyviltd osallistujien mielessa.
I]AHMAH « Jos maailmantilannetta paivittaa TikTokin kautta, eikd sekin silloin ole uutismedia?

Copyright © Dagmaep24



Suhde

maksullisuuteen
Ja mainontaan




Suhde maksullisuuteen on hankala

» Osallistujille ei ole mitenkaan erityisen selvaa, mista digilehdissa maksetaan.
« Miksi maksaa sellaisesta, minka loytda muualta verkosta ilmaiseksi?
» Mika on se hyoéty, jonka maksamalla saa?
« Pitkalle vietyna jopa mainintoja digilehtien maksullisuuden eriarvoistavuudesta.

 Mainontaankaan ei suhtauduta suoraviivaisesti.

» Yleisempi nakemys tuntuisi olevan se, ettd mieluummin ilmaiset digilehdet mainoksilla, kuin pelkat
maksulliset sisallot.

« Toisaalta sitten mainonnalle halutaan esittaa paljon toiveita.
« Eika maksullisissa lehdisséa sitten haluttaisi nahda juurikaan mainoksia tai datan keraamista.

DAGHAR
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Digilehtien tilaaminen

Syyt tilaamiselle tai tilaamatta jattamiselle ovat samoja riippumatta tilauksen tyypista.

Vastaajissa mukana niitd, jotka eivat tilaa mitdan, tilaavat itse, ovat saaneet lahjaksi tilauksen tai voivat kayttaa tyopaikan tai

oppilaitokset tilauksia.

Mukana niin aikakauslehtien kuin sanomalehtien tilaajia, sellaisia jotka tilaavat printin ja digin, pelkan digin tilaajia, ynden lehden

ja useamman lehden tilaajia.

Miksi tilaa?

Samoja syita, kuin sille, miksi ylipdansa
digitaalisuus on hyva
» Helppokayttdinen ja kateva, aina ajantasalla
« Ei synny ylim&araista jatetta

 Edullisempi kuin printti - Perustilaus
edullisempi tai saanut hyvan kampanjahinnan

Paasee kayttamaan uusinta materiaalia ja
kaikkea materiaalia

Lehden mielikuvat ja brandi: Lehti laadukas ja
palvelee omia tarpeita

Miksi ei tilaa?

« Ei halua maksaa digisisallosta, koska uskoo,
etta kaiken tarvitsemansa loytaa verkosta
myQds ilmaiseksi

 Eiole varaa maksaa

» Ei ole aikaa tai kiinnostusta lukea lehtia digi-
tai printtimuodossa



Yksittaisista sisalloista maksaminen el kiinnosta

« LahtOkohtaisesti ajatus yksittaisista sisalldista ei herata kiinnostusta, suorastaan painvastoin.
« Ajatellaan, etta ilmaiseksi 6ytaa riittdvan kiinnostavaa sisaltoa.
* Yhdesté artikkelista maksaminen tuntuu liian tyolaalta.
« Kokemusta téllaisesta on vahan.

« Ehtoja maksamiselle:
 Erittain helppo kaytettavyys.
« Hyvat tiedot jo etukateen, mitd maksamisella saa.

« Todella kilnnostava aihe, josta voisi olla varma, etta se koskettaa tai on hyddyllinen eika sitd saa muualta
iImaiseksi.

JAGHAR



Toiveita mainonnalle digilehdissa

Sopii lehden sisaltoon ja tyyliin.
» Aiheeltaan kiinnostava.
« Tyyliltdan riittdvan samanlainen, esim. huumori ei sovi jokaiselle sivustolla.

Ei ole kaytettavyysongelma tai kaytdn este.
* Mainoksen tulee erottua varsinaisesta sisallosta, mutta se ei saisi keskeyttaa keskittymista.
» Ei saa vaikeuttaa varsinaisen sisallon kayttamista.
« Eiturhaa toistoa.

Suunnattu lukijan tarpeisiin.
« Yllattavan hyvin ymmarretddn esim. evasteiden toimintaa.
« Ajankohtaisesti, eli ei jalkijunassa vasta hankinnan jalkeen.

Tunnistettavissa mainonnaksi.
« Natiivimainonnan ongelma.

JAGHAR
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"Hyvia mainoksia
on omasta
mielesta ne jotka
tavallaan liittyvat

asiaan.”
Mies, 29-v.

o /Metsadlehti

POLKU OMAAN METSAAN

Nae puut metsalta.
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Tyypittely suhteessa mainontaan

Positiiviset

e  Suhtautuu mainoksiin
positiivisimmin

» Seurailee aktiivisesti,
klikkailee kiinnostavimpia

« Arvostaa jopa evasteita,
jotka ohjaavat mainontaa
paremmin sopivampaan
suuntaan

"Kohdennettu mainonta
kiinnostaa minua. Eri
kosmetiikka-, vaate- ja
pelimainokset kiinnostavat
erityisesti ja niitd usein
naenkin eri nettisivuilla
esim. facebook.”

Nainen, 29-v.

Valikoivat

Suhtautuu mainoksiin
neutraalisti

Kiinnostuu mainoksista,
silloin, kun ne sopivat
omiin kiinnostuksen
kohteisiin

Arvostaa erityisesti
mainontaa, joka sopii
lehden sisaltbon ja tyyliin

"Saisi liittya jotenkin
lehden tai artikkelin
ammattialueeseen. Eli
tekniikkalehdista odottaisi
l6ytyvan siihen liittyvia
mainoksia.”

Mies, 34-v.

Mainossokeat

Suhtautuu mainoksiin
neutraalisti tai kielteisesti

Ei huomaa, ei seuraa, ei
kiinnitd huomiota
mainoksiin

"Olen péaaasiassa
turtunut mainoksiin ja en
kiinnitd huomiota niihin.”

Mies, 30-v.

Negatiiviset

Suhtautuu mainoksiin
negatiivisesti ja
voimakkaalla tunne
reaktiolla

Arsyyntyy, raivostuu

Ei ole kiinnostunut
mainonnasta ja arsyyntyy,
jos se on kayton
hidasteena

"Lahtokohtaisesti kaikki
mainonta luetun tekstin
seassa arsyttaa ja
raivostuttaa.”

Nainen, 42-v.



Mainonnan ja median luotettavuudesta

Seka media ettda mainos vaikuttavat toistensa luotettavuuteen.

» Luotettavassa mediassa myds mainos vaikuttaa luotettavalta.
* Ensisijainen luottamusta synnyttava tekija on kotimaisuus.

« Myds median brandimielikuva vaikuttaa: suuret, vakavat mediat ovat luotettavampia kuin pienemmat ja
viihteellisemmat.

» Lehtien ajatellaan olevan luotettavampia kuin sosiaalisen median.

» Isommissa lehdiss& mainostaviin luotetaan enemman, koska heilld on ollut varaa hankkia kallimpaa
mainostilaa.

» Vastaavasti epaluotettavan nakdinen mainos voi laskea median luotettavuusmielikuvaa.

JAGHAR



Tolveita
kehitykselle

DAGHAR e

Kuva: Unsplash / Evelyn Mostrom 17.6.2024




Toiveita ja nakokulmia kehitykselle JAGHAR

Osallistujat esittivat kehitystoiveita ja nakokulmia digilehdille niin kehitysfoorumissa kuin muissakin
yhteison kysymyksissa.

Merkittavin maara toiveista liittyi klikkiotsikoihin, mainoksiin ja lehtien kaytettavyyteen.

Otsikoihin panostaminen: Maksullisten juttujen

» Pois klikkiotsikoista ja erottuminen _ San_omalehdissé _ VaikeaE?rl:loe?g:mita
harhaanjohtavuudesta « Mahdollisuus tunnistaa keskittymisen helpottaminen caikkea tall4 voisi tehd
maksumuurin takana « Eilukemista hairitsevéaa altt ealt? ?VO'S' ;[f a,
! : mutta oletetaan, etté
Mainoksia, jotka eivat olevat jo ennen mainontaa jokin rooli tulee olemaan
hairitse vaaralla tavalla Klikkausta * Tarmainoksia, jotka J isesti ihmi
. Ei KAVHGA eStAVIA tai . Korostuneesti sekoittaa varsinaisen * Mahdollisesti ihnmisen
e aikakauslehdissa ja sisallon kanssa uottamana sisan
hidastavia voisikin olla tekoalyn

iltapaivalehdissa maailmassa

kilinnostavaa?

Kiinnostavampia mainoksia Sanomalehdissa

» Jotka osuvat juuri minulle Nakoislehtien selkolukuisuus
kaytettavyyden « Helpottamaan
parantaminen: vanhuksilla

Videojuttujen erottuminen
« Mahdollisuus tunnistaa
videosisallot jo ennen
otsikon klikkausta

. Kayttbliit"tymj_en | « Auttamaan nuoria
helppokayttdisyys ja keskittymaan
monipuolisuus



Yhteenvetoa |a
jontopaatokset

DAGHAR
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DIGI

Reaaliaikaisuus ja ajankohtaisuus
Raataloitavyys

Tiedon hakeminen ja jakaminen
Helppo kayttokokemus
Edullisuus

Digitaalinen mediankayttd on
ekologista

PRINTTI

Keskittyminen

Laaja tiedonvalitys
Positiivinen tunnelataus
Sailyy pidempaan

JAGHAR

Yhteiskunnallinen jakautuminen
Keskittymisen vaikeutuminen
Riippuvuus alylaitteisiin
Silmille raskas

Vanhanaikainen ja hidas
Ekologisesti kestaméatdn
Huonosti saatavilla



DAGHAR

Vaikka digilehdissa on kritisoitavaa, niiden lukeminen tuskin
vahenee.

Eika siirtyma ainakaan ole takaisin printtiin.

"Digisanomalehdet ja niiden kaytté kasvavat mielestani kokoajan ja nuoremmille sukupolville ne ovatkin jo
luonnollinen tapa lukea lehtia. Niiden helppous ja mukana kulkeminen on plussaa, vaikka paperilehdessa onkin
se oma tunnelmansa.”

Nainen, 37-v.

"Valitsen nykyaan yksinomaan digipalvelun. Se on nopea ja halvempi. Tosin, silloin talléin ostan irtonumeron
koska haluan kokea paperilehden tuoksun ja kasittelyn seka lukea sité sivu sivulta eteenpain. Talla hetkella en
enda nae vaihtoehtoja siirtymiseen takaisin paperiversioon. Ainoastaan ikava ja muisto jaa. Ne kestivat oman
aikansa ja olivat mukana yhteiskunnan muutoksissa.”

Mies, 66-v.
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Kayttoliittyman tai alustan

luonne vs. sisalto

Digitaalista
kayttoliittymada varsinkin
alylaitteissa kaytetaan
talla hetkelld nopeaan ja
silmailtavaan sisaltoon.

Kayttaminen perustuu
helppouteen,
ajankohtaisuuteen,
tylsien hetkien
tayttamiseen.

Lehtien digisisallot ovat
kuitenkin pitkalti
rakennettu samoin kuin
printissa, erityisesti
sanomalehdissa eika se
tunnu tukevan
muistamista tai
oppimista.

Maksullisuus vs.
mainokset
Digisisaltoihin
yhdistetaan voimakkaasti
iImaisuus ja se, etta
verkosta l6ytyy l&ahes

kaikki tieto ilmaiseksi, kun
nakee vain vahan vaivaa.

Myos lehtien sisallon
toivotaan olevan ilmaista,
on vaikea ymmartaa,
miksi pitaisi maksaa.

Samaan aikaan myo6s
mainoksiin suhtaudutaan
negatiivisesti ja suuri osa
kehitysehdotuksista
kohdistuu nimenomaan
mainoksiin ja niiden
maaraan.

Tarjolla oleva muotojen

paljous vs. kaytetyt
muodot

Ymmarretaan, etta
digitaalisuus mahdollistaa
monia muotoja.
Tulevaisuuden
skenaarioissa
monimuotoisuuden
ajatellaan jopa kasvavan.

Silti kayttotilanteissa
keskitytaan tekstiin, silla
se sopii tilanteeseen
parhaiten (ei &ania,
nopea, ei mainoksia).

Nelja merkittavaa ristiriitaa suhteessa digilentiin

Personointi, algoritmit ja

raatalointi vs. objektiivinen

tiedonvalitys

Digisisalloilta ja alustoilta
odotetaan jo
personointia, itselle
suunnattuja kiinnostavia
sisaltgja ja mainontaa.

Toisaalta huolta aiheuttaa
tiedonvalityksen
kaventuminen ja
yhteiskunnallinen
jakautuminen,
lukkiutuminen omaan
sosiaaliseen ja
poliittiseen kuplaan.



Tutkimuksen dataa tarkastellessa
merkittavimmat dikotomiat tuntuisivat olevan:

Nopea — Hidas
Paivittyva — Syvallinen

Olisiko aika Vinde - Tiedonvaliys

-~ Luotettava @ —————— Disinformaatio
NEEIGCIE!
Nykyiset digialustat - niin perinteiset kuin some -

m ed I aa eivat kuitenkaan tunnista naita jakoja vaan

a) Toimivat vanhan logiikan mukaisesti

uudelleen? AT

b) Tarjoavat kaikkea sisalt6a suloisesti sekaisin

Navigointi ja vastuu jaa talla hetkella kayttajalle.

DAGHAR




Ehka on kaynytkin niin, etta
teknologinen kehitys on huikean
paljon nopeampaa kuin mihin
kykenemme inhimillisesti reagoimaan.

Teknologia kuitenkin pakottaa meidat
ajattelemaan uudella tavalla, jotta
saamme nuorimmat sukupolvet Kiinni.

DAGHAR
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On oleellista ymmartaa kaydaanko mediaa
vilkaisemassa monta kertaa paivassa val
halutaanko siihen syventya kerralla
kunnolla. Ja digimediassa tukea valittua
kayttotapaa.

Ehka jako el tulevaisuudessa olekaan digi
VS. printti vaan nopeat mediat vs.
keskittymisen mediat.

DAGHAR



Se voisi menna vailkka nain:

Nopeat mediat Keskittymisen mediat

« Ajankohtaisia, paivittyvid, nopeasti vilkaistavia * Syventavia, staattisia, vievat enemman aikaa

« Tunne siita, ettd pysyy mukana ajassa, tietda, mita * Yhdistyy voimakkaammin nautinnon tunteeseen,
tapahtuu, ennakointi rauhaan ja rentoutumiseen, pitkaaikaisempaan

e : : oppimiseen

« Téarke&a skrollattavuus, nopea omaksuminen ja

mieleen painaminen « Tarkeéaa keskittymisen tukeminen, arsykkeiden pieni
R : : . maara, mahdollisuus syventyd yhteen mediaan
« Todennakodisemmin verkkosivulta tai sovelluksesta kerrallaan

* Lahteina: .
* Valtakunnalliset
* Kansainvaliset
* Suuremmat sanomalehdet
« Uutispalvelut
* YLE
* Maikkari
* Sosiaalinen media

Todenn&koisemmin printtina tai nakoislehtena

* Lahteina:
* Aikakauslehdet
+ Paikalliset lehdet
» Feature-artikkelit
* Podcastit
+ Kirjat

JAGHAR




Kaiken tulee
olla yhden

klikkauksen | Y'trahelppous
paassa

Digilehtien kasvun hypoteesit

Tutkimuksen tuloksissa nousee kuusi
teemaa, joiden ratkaiseminen nayttaisi
olevan digilehtien kasvun avaimia.

Miksi digisisalldista pitaisi maksaa? [ Maksullisuuden

perustelu Nopeatja \ Oikeanlaista sisaltda niille sopiviin

keskittymisen | g|ystoihin
mediat

Kuinka hyodyntaa laajemmin

muutakin kuin tekstia? Muotojen | | |
haituunotto Keskittymisen tukeminen

digiymparistossa

Tiedon-
Valityksen Riittavan kiinnostavaa, mutta riittavan

vastuu laajasti
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Nopeat ja keskittymisen mediat

Oikeanlaista siséltéa niille sopiviin
alustoihin.

Sisaltéjen tunnistaminen ja

ohjaaminen oikeanlaisiin alustoihin.

Kayttajan tarpeiden ja
kayttotilanteiden tukeminen.

Kasvun hypoteesit tarkemmin

Maksullisuuden perustelu
Miksi digisisalldista pitaisi maksaa?
Mit& ainutlaatuista kustantajat
tekevat, jota muualta ei saa? Miksi
aiemmin ilmaisesta tulisi

maksullista? Mik& on se hyoty, mita
maksullisuus kayttajalle tarjoaa?

Luottamuksen rakentaminen siihen,
ettd maksamalla saa jotain
arvokasta.

Muotojen haltuunotto

Kuinka hyodyntaa laajemmin
muutakin kuin tekstia?

Kuinka parantaa muotojen
kaytettavyytta ja helpottaa
tunnistettavuutta jo otsikkotasolla?

Vaikka nykykayttajat painottavat
tekstia, mita tapahtuu kun TikTok-
sukupolvet, Alfat kasvavat
aikuisiksi?

Keskittyminen

Keskittymisen tukeminen
digiymparistossa.

Millaisilla keinoilla voidaan tukea
digikanavassa kayttajan
keskittymista yhteen mediaan ja
yhteen lahteeseen kerrallaan?

Miten auttaa asioiden mieleen
painamisessa ja oppimisessa seké
mielenrauhan saavuttamisessa?

Ultrahelppous

Kaiken tulee olla yhden klikkauksen
paassa.

Erityisesti maksullisten palveluiden
ehdoksi asetetaan kaytettavyyden
yksinkertaisuus — ei kirjautumista, ei
tunnistautumista, ei useita vaiheita.

Nuorempi ikaluokka tottuneempi
maksamiseen ja mataliin
kynnyksiin, kuinka naista otetaan
koppi?

Tiedonvalityksen vastuu

Miten rikkoa algoritmien valta, mutta
pysya yha kiinnostavana?

Yhteiskunnallisen jakautumisen ja
liiallisen kuplautumisen estamiseksi
pitaisi pystya tarjoamaan laajaa
tarjontaa maailman tapahtumista,
mutta kuitenkin riittavan
kiinnostavalla tavalla.



Ajatuksia Kansallisen mediatutkimuksen sisallon
kehittamiseen (1/2)

* Nopeiden medioiden ja keskittymisen medioiden kvantifiointi
« Silmaily ja otsikoiden skrollaus vs. keskittyminen ja pidemman ajan kayttdminen erilaisissa lahteissa

» Nakdislehden kaytto

* Eriikaryhmat

« Kaytettavyyden nadkokulma
e Uutisten seuraamisen kanavat

» Perinteiset uutisten valittajat vs. some
» Erityisesti ikAryhmien tarkastelu

« Eri muotojen kayttaminen
« Suhtaudutaan positiivisesti, mutta kaytetadn vain tekstia

« Olisi kiinnostavaa ymmartaa syvallisemmin suhdetta videoihin ja &anien kayttamiseen eri ikaryhmissa ja
mahdollisesti eri kulttuurien/alueiden valilla

» Kiinnostus maksullisiin sisaltoihin
» Erityisesti uudenlaiset tavat maksaa vain yksittaisista sisaloista, ei vain tilaukset
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Ajatuksia Kansallisen mediatutkimuksen sisallon
kehittamiseen (2/2)

« Mahdollinen erillinen kvantitatiivinen tutkimus tassa tutkimuksessa esille tulleiden asioiden
lisdsyventamiseksi vuonna 2025, joka liitetaan KMT raportointiin ja samalla testataan mahdollisia
KMT:hen lisattavia tai muokattavia kysymyksia

JAGHAR
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